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右三、右四、右六、左五為權責機關代表，正中為實驗室認證二處土木組郭組長雅雯，其餘為

TAF評審員 

    本會土木工程領域配合國內權責機關的運用需求，自 2010年即陸續運用風

險思維的精神，於我國認證土木實驗室的管理。尤其藉由「不預警監督評鑑」的

措施，讓實驗室管理系統與技術能力的展現，更能真實的呈現於現場評鑑活動。 

所謂的「不預警監督評鑑」管理模式，為目前本會於管理符合性評鑑機構

的管理手法之一。此手法有別於常規實驗室的評鑑活動辦理，是為公開時程邀約

或確認已知評鑑時程以外，本會針對部份經各類風險因子評估後，認為可能為潛

在有高風險危害認證公信力的實驗室，採以不預先告知評鑑時程，即以隨時不預

先通知的型式，由本會所安排的評鑑小組，直接至實驗室執行重要事物的現場查

證工作。 

因所採用的管理手法為不預先告知型式，除符合性評鑑機構是於當日或當

下，才得知道有此監督活動，同時此手法可以讓預計於評鑑活動中，擬瞭解與查



證的重要事物或資訊，可更為直接、真實且貼近符合性評鑑機構的常態運作下獲

得。舉例，藉由「不預警監督評鑑」於土木工領域實驗室管理，可於現場評鑑過

程，確認實驗室於收件管理、於試驗過程記錄、於土木工程領域規範應維持事務

如現場測試活動的攝影記錄等，更完整真實的被查證與瞭解，能有效避免實驗室

因藉由特定表演的安排，而不真實的展現實驗室管理與能力。 

目前「不預警監督評鑑」模式，於土木工程領域實驗室管理，已有 7年以

上的執行時間，由近幾年外界如權責機關、使用實驗室報告者及實驗室同儕間，

給予本會的回饋與對此機制的評價，可以瞭解此機制不僅可以讓實驗室的管理與

運作更為公開、透明與更具實務性、同時本會藉由「不預警監督評鑑」查證重大

違規處置案亦有逐年減少趨勢。相信此成果，不僅是在權責主管機關、工程單位

及運用本會認證實驗室報告數據使用者，可以感受到本會對於實驗室管理的用心

與積極，更能逐步提昇本會認證實驗室其自我的信心與榮譽感。近幾年來，許多

的權責主管機關亦主動與本會商談，如何藉由此管理機制或經驗，妥善運用於權

責機關的檢測或驗證相關法規的推動與維持。 

本會自 2011年後，於土木工程實驗室認證領域範圍，也陸續與各縣市政府

機關經由合作備忘錄簽署的模式，推動雙方於土木工程領域實驗室的管理與運用

資訊的經驗交流，讓雙方的交流與合作更能支持我國法規的推動與執行，維護我

國工程的品質。 

今年為能讓「不預警監督評鑑」的管理經驗，能更廣泛為權責主管機關瞭

解、運用及經驗的交流，本會於 5月 30日假台中高鐵站多功能會議室特別舉辦

一場土木工程領域運用「不預警」監督評鑑機制之經驗分享座談會。經由已執行

「不預警監督評鑑」案的評審員，由其執行此活動過程運用實驗室常見問題的風

險思維、曾遭遇發現問題的型態及處理手法給予經驗分享與交流，同時亦邀請土

木工程相關的權責主管機關，如新北市政府採購處、桃園市政府工務處、彰化縣

政府政風處等，一同與會探討土木領域實驗室的管理經驗談。期待由權責主關機

關的角度，思考促進本會「不預警監督評鑑」措施，更為精進與滿足法規施行的

需求。以下為此活動相關重要資訊摘要： 

1).土木工程認證實驗室於使用本會認證標誌於測試報告中，關於報告中所呈現的

送驗與會驗時間的資訊真實性，長久以下皆是現場查證的重點事項。惟過往

常見送驗或會驗的人員是為工程案相關人員，早期常見有人員到達的實際時

間與記錄時間不一致，導致實驗室同仁基於業務考量，不得不配合。經多年

觀察可發現，實驗室因無法掌握各方工程人員實際滿足工程需求之抵達時間，

而導致試驗結果，將因為相關等待人員時間之延誤，潛在影響實驗室結果的

差異。為了避免此情況發生，本會已要求實驗室應於相關記錄與報告中呈現

真實的送驗與會驗時間。至於，送驗與會驗時間於滿足當案工程管理要求，



爾後會由當案的工程單位來認定與處理。 

2).配合國際符合性評鑑標準 ISO/IEC 17025：2017改版，有關本會之土木工程測

試領域認證特定規範(文件編號：TAF-CNLA-S01)、公共工程材料實驗室認證

特定規範(文件編號：TAF-CNLA-S02)內容均有等同內容之大幅改版。實驗室

內應有一套制度，提昇實驗室品質管理措施的同仁(如試驗人員)具備對應文件

或標準的認知與知識，實驗室管理階層亦應有一套制動監控實驗室的運作可

滿足相關規範的要求。 

3).促進權責主管機關更瞭解實驗室運作的現況與本會的管理制度，本會於辦理

「不預警監督評鑑」，原則將請相關權責主管機關派員出席(擔任觀察員)或擔

任當案的評鑑人力，以期讓相關案件查證與管理，更為透明。 

提供具有公正性、能力及一致性運作的認證實驗室，是本會提供實驗室認

證的重要原則，而認證實驗室能展現公信力、良好試驗技術、提供可被信賴的測

試報告與數據，更是維持我國公共工程品質管制的重要基石。藉由本次座談會議

的辦理，不僅可讓各方的經驗獲得分享與交流，更可讓權責主管機關，更為解本

會於管理認證實驗室的運作模式與可行手法。同時經由此交流平台，也促成多方

於法規推動、實務運作、認證管理之共同合作的理念與一致性方向。 


