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 高雄市政府工務局運用 TAF認可實驗室對高雄市工程之貢獻 

高雄市政府工務局/倪亮傑 課長 

工程施工材料品質的管控是品質管理的主要項目之一，公共工程

均要求對工程使用之各種材料及各項作業，訂定檢驗程序，並對檢驗

方法、設備、時機與檢驗紀錄等加以規定，其目的在確保使用之材料

及各個作業項目均能符合品質要求。尤其，工程材料為確保工程品質

之重要關鍵，透過合乎標準之實驗室所做之試驗，才能對材料品質具

有充分之信心。 

為提昇高雄市公共工程品質，工務局要求所屬機關應於工程及委

託監造招標文件內，納入鋼筋、混凝土、瀝青混凝土及其他適當檢驗

或抽驗項目，並由符合CNS 17025(ISO/IEC 17025)規定之實驗室辦

理；且出具之檢(試)驗報告，亦應有依標準法授權實驗室認證機構之

認可標誌，以符合「公共工程施工品質管理作業要點」規定，並確保

公共工程品質管理。 

為鑑定公共工程材料品質及工程施工過程之成品與半成品能符

合規範，達到並超越公共工程品質管理所要求之服務水準，工務局於

民國100年訂頒「高雄市政府工務局工程材料試檢驗作業要點」，擴

大受理高雄市政府各機關委託工程材料試驗業務，並委託財團法人全

國認證基金會(TAF)認證合格之材料實驗室辦理檢(試)驗，以確保工

程品質符合工程契約要求，俾利工程順利推展。 

高雄市政府工務局材料實驗室(現為工程企劃處第四課)自民國

69年10月成立以來，業務定位以服務本局及所屬各工程處、本市各機

關學校工程之材料試驗為主，受理委託試驗、出具檢（試）驗報告等

業務。 
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行政院公共工程委員會民國93年7月30日(93)工程管字第

09300303790號函修正「公共工程施工品質管理作業要點」，規定機

關辦理公告金額以上工程，應於工程及委託監造招標文件內，分別訂

定鋼筋、混凝土、瀝青混凝土及其他適當檢驗或抽驗項目，並應由符

合CNS 17025 (ISO/IEC17025)規定之實驗室辦理檢驗工作；其所出具

檢驗或抽驗報告，應印有依標準法授權實驗室認證機構之認可標誌。 

為因應上開要點之要求，工務局必須取得實驗室認證機構(中華

民國實驗室認證體系)之認可標誌，或與民間認證合格之實驗室簽訂

委外服務契約以符合法令要求後，方得繼續提供各項材料試驗服務。

民國93年3月本局著手辦理混凝土圓柱試體抗壓強度試驗項目認證，

於民國93年12月6日經CNLA(TAF前身)認證通過，正式取得證書。 

隨著每年受理的委託試驗案件增加，本局的試驗人力、專業技能

較為不足問題浮現，考量委外辦理材料檢(試)驗工作除了可解決問題

外，每年並可節省試驗儀器之購置及校正、維護、認證、委託輔導、

能力比對等經費約770 萬元，故自民國95年度起依據政府採購法第22

條第1項第9款辦理評選並篩選TAF認證合格實驗室，委託辦理試驗及

出具檢(試)驗報告等業務。 

本局委託之實驗室每年平均6至8家，以服務本局及所屬各工程

處、本市各機關學校工程之材料試驗申請為主。每年均以遴選的方式

產生，促使委託實驗室間能產生良性競爭，進而提昇試驗品質，並可

相對提升民間實驗室之試驗品質及服務水準。目前材料試驗案件每年

約有1萬4千件，委外試驗項目自民國95年4大類(混凝土及磚類、瀝青

鋪面類、金屬類及土壤粒料類) 22項倍數成長到民國106年4大類46項。 

針對實驗室之選派，每件試驗申請案，均採電腦作業，並以公開

隨機篩選辦理。依據試驗作業程序篩選結果，即時通知該實驗室承
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辦，以客觀公正、專業、迅速精確為辦理目標，避免人為因素影響實

驗室之指派結果。 

對於委託之TAF認證實驗室之試驗品質、契約執行之完整性、契

約執行效率、服務品質等方面須建立一套完整稽核制度，以確保其提

供良好之執行成果，並作為未來續辦委託服務案時評選實驗室之參考

依據。另成立實驗室稽核小組，定期及不定期稽核實驗室，建立年度

合格實驗室名單，以確保試驗作業品質。 

委託之實驗室依據評鑑稽核表辦理稽核評鑑結果，一經查證發現

實驗室有不法之情事者，依據契約規定辦理，另若經查有重大違失、

客戶抱怨等情事者，得不定期前往辦理稽查，針對實驗室之績效不

佳，例如試驗報告誤植、錯誤或其他實驗室應盡而未盡之義務者，依

契約規定辦理及記點處置，稽核結果並作為本府來年辦理公共工程相

關工程材料試(檢)驗委託案評選作業之參考。 

 

圖一、高雄市政府工務局材料試驗申請暨管理系統 

今(106)年1月1日以「透明、整合、效率為理念，打造零時差材

料試驗管理資訊系統」做根基，啟動線上「材料試驗申請暨管理系統」

(參考圖一)，建立標準化作業程序，優化材料試驗申請流程並提供完
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整進度查詢，提供試驗成果報告線上查詢及列印服務，強化實驗室執

行效率控管，報告進度掌握及契約價金管理，改善以往實驗室出具報

告後需派人送至工務局，工務局將試驗報告函予工程主辦機關，再轉

交廠商判讀等層層過程，現以實驗室出具報告後上傳系統，系統同步

發送電子郵件通知廠商、監造單位、工程主辦機關三方，廠商亦可於

系統查詢試驗進度及列印試驗報告，減少追蹤試驗進度人力，使實驗

室、工程主辦機關、監造單位及承包商等四方當事者可獲得無時差資

訊，避免試驗報告遭竄改更換之情形發生。 

委託經TAF認證合格之材料實驗室辦理本府各項工程材料檢(試)

驗工作，除了可節省本局龐大人事及儀器維護成本外，在有效的稽核

控管下，使委外實驗室廠商產生良性競爭，確保試驗成果品質，有效

鑑定公共工程材料品質及工程施工過程之成品與半成品能符合規

範，達到並超越公共工程品質管理所要求之服務水準。 

落實公共工程試驗品質及杜絕工程承包廠商與實驗室掛勾是高

雄市政府工務局堅定立場，工務局將持續過去優良的傳統，致力建構

稽核制度，提昇工程品質管理工作，確保公共工程材料進場及施工之

檢試驗把關，配合公共工程施工，以客觀公正、專業服務、迅速精確

為目標，提供良好準確性之執行成果，供施工單位作為判讀之依據。 


